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AGRICULTURA

Direcéo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

Aviso (extrato) n.° 4509/2022

Sumaério: Abertura de concurso interno de ingresso de recrutamento para dois postos de trabalho
na categoria de técnico de informatica, grau 1, nivel 1.

Abertura de concurso interno de ingresso para recrutamento de dois (2) postos de trabalho
na categoria de técnico de informatica, grau 1, nivel 1

1 — Nos termos do disposto nos artigos 30.° e 33.° da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Pu-
blicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo 27.°
do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, torna-se publico que, por despacho de 10/01/2022, se
encontra aberto, pelo prazo de 10 dias uteis a contar da data da publicacdo do presente aviso no
Diario da Republica, concurso interno de ingresso destinado ao preenchimento de dois (2) pos-
tos de trabalho, na categoria de Técnico de Informatica, grau 1, nivel 1, da carreira de técnico de
informatica, do mapa de pessoal da Direcao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural, para
exercicio de fungbes na Divisdo de Planeamento e Gestao da Informagéo.

2 — Nos termos do disposto no artigo 11.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, em
conjugagao com os artigos 27.° e 28.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, o presente aviso
sera publicitado na Bolsa de Emprego Publico (www.bep.gov.pt), no 1.° dia util seguinte a presente
publicagdo, na pagina eletronica da DGADR (www.dgadr.pt), a partir da data da publicagdo no
Diario da Republica e por extrato, no prazo maximo de trés dias uteis contado da mesma data, em
jornal de expans&o nacional.

3 — Em cumprimento do estipulado no artigo 34.° do Regime da Valorizacao Profissional dos
Trabalhadores com Vinculo de Emprego Publico, publicado em anexo a Lei n.° 25/2017, de 30 de
maio, e no artigo 4.° da Portaria n.° 48/2014, de 26 de fevereiro, consultada a entidade gestora
da valorizagéo profissional (DGAEP), a mesma declarou inexistirem trabalhadores em situagao
profissional com o perfil pretendido pelo presente procedimento concursal.

4 — Para os efeitos do estipulado no n.° 4 do artigo 30.° da Portaria n.° 12-A/2021, de 11 de
janeiro, declara-se nao estarem constituidas reservas de recrutamento no préprio organismo.

5 — Prazo de validade: O concurso destina-se ao preenchimento dos dois (2) postos de tra-
balho a ocupar, caducando com o seu preenchimento.

6 — Legislacdo aplicavel: Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas, adiante designada
de LTFP, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redagao atualizada; Decreto-
-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, por forga do disposto no n.° 1 do artigo 41.° da LTFP, Decreto-Lei
n.° 97/2001, de 26 de margo, Portaria n.° 358/2002, de 3 de abril, Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de
fevereiro e subsidiariamente a Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, na sua redagao atual e o
Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro — Cddigo do Procedimento Administrativo.

7 — Local de trabalho: Divisdo de Planeamento e Gestdo da Informacgéo da Diregéo de Ser-
vigos de Informacgao, Gestao e Administragdo, da Diregao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento
Rural, sita na Avenida Afonso Costa, n.° 3, em Lisboa.

8 — Caracterizagao do Posto de Trabalho: As fungdes a exercer sdo enquadraveis no contetdo
funcional da carreira de técnico de informatica, nos termos do artigo 3.° da Portaria n.° 358/2002,
de 3 de abril, nomeadamente, as seguintes:

a) Prestar assisténcia e apoio ao Utilizador (HelpDesk), equipa 1.2 Linha, através da recegao
e resolugao de incidentes reportados pelos utilizadores;

b) Registar os pedidos de novas necessidades dos utilizadores;

¢) Instalar e configurar hardware e software: desktops, laptops, periféricos;

d) Dar suporte a impressoras de rede e digitalizadores, assegurando a respetiva manutengao
e atualizacao;
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e) Colaborar nas tarefas de operagao da central VOIP bem como instalar e operar telefones
VOIP nos postos de trabalho;

f) Colaborar na manutengao da rede de cablagem estruturada, equipamentos de Switching e
Routing;

g) Suportar ambientes operativos Windows (Windows 7, 8, 10);

h) Diagnosticar e resolver problemas de conectividade e de servigos de rede;

i) Instalar e configurar equipamentos e softwares em salas de reunides, nomeadamente ligacao
de datashows, routers Wireless, e sistemas de videoconferéncia;

J) Apoiar os utilizadores na utilizagao de sistemas de videoconferéncia;

k) Colaborar nas tarefas de operagéo e administragéo de servidores Windows e Linux

) Colaborar nas tarefas de operagao e administracdo de servidores Web designadamente
apache em Linux;

m) Monitorizagao de backups;

n) Resolver problemas de correio eletronico, designadamente envolvendo programas cliente
Outlook e o sistema colaborativo na Cloud, Office365;

o) Apoiar a instalagao e configuragao de redes sem fios;

p) Apoiar a gestdo do parque informatico, designadamente participar em procedimentos de
aquisicao de software, hardware e servigos no ambito das TIC;

q) Colaborar na documentagao de configuragdes e parametrizagcbes de sistemas e software;

r) Colaborar na realizagdo de manuais ou tutoriais para a utilizagao de programas ou funcio-
nalidades.

9 — Remuneragao-A remuneragao sera fixada nos termos do n.° 1 do artigo 9.° do Decreto-
-Lei n.° 97/2001, de 26 de margo, conjugado com o n.° 1 do artigo 5.° da Lei n.° 75/2014, de 12 de
setembro.

O estagio sera remunerado pelo nivel remuneratério 11 da tabela remuneratéria unica (TRU)
a que corresponde a remuneragdo mensal de 1007,49 €, apds a conclusdo do mesmo sera posi-
cionado na categoria de técnico de informatica, grau 1, nivel 1, entre o nivel remuneratério 13 e 14
da TRU aprovada pela Portaria n.° 1553-C/2008, de 31 de dezembro e atualizada pelo Decreto-Lei
n.° 10-B/2020, de 20 de margo, a que corresponde a remuneracdo mensal de 1.153,40€.

10 — Estagio: O estagio tem carater probatorio e duragao de 6 meses, nos termos do disposto
no artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 97/2001, de 26 de margo. Para ingresso na categoria de técnico
de informatica de grau 1, nivel 1, é indispensavel a aprovacdo em estagio com classificagdo nao
inferior a Bom (14 valores), conforme previsto no artigo mencionado

11 — Ambito de Recrutamento: S6 podem ser admitidos ao presente concurso os trabalha-
dores que tenham previamente constituido vinculo de emprego publico, titulado por contrato de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado. Nao podendo ser admitidos candidatos
que, cumulativamente: a) se encontrem integrados por tempo indeterminado na carreira; b) Seja
titulares da categoria; e, ¢) ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho previstos
no mapa de pessoal da DGADR idénticos aos postos de trabalho para cuja ocupagéao se publicita
o presente procedimento.

12 — Requisitos de admissao ao concurso: Os candidatos devem reunir os requisitos gerais
e especiais de admissao até ao termo do prazo fixado para a apresentacao das candidaturas.

13 — Requisitos gerais: Os referidos no artigo 17.° da LTFP, aprovada pela Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho.

Requisitos especificos: Os candidatos devem estar habilitados com adequado curso tecno-
I6gico, curso das escolas profissionais ou curso que confira certificado de qualificagédo nivel lll em
areas de informatica, de acordo com o estabelecido na alinea a) do n.° 2 do artigo 9.° do Decreto-
-Lei n.° 97/2001, de 26 de margo.

14 — Reaquisitos preferenciais: Sao requisitos preferenciais a posse de conhecimentos espe-
cificos nas seguintes areas:

i) Experiéncia comprovada na area de atividade do posto de trabalho;
iiy Experiéncia em ambientes de virtualizagao;
i) Experiéncia na operagao de sistemas de voz sobre IP.
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15 — Métodos de Selegao — Os métodos de selegdo a utilizar sdo os previstos no Decreto-
-Lei n.° 204/98, de 11 de julho.
15.1 — Obrigatdrios com caracter eliminatorio:

Prova Escrita de Conhecimentos (PEC) e Avaliagao Curricular (AC)

15.2 — Complementar

Entrevista Profissional de Selecao (EPS)

A classificagao final (CF) é obtida pela aplicagdo da seguinte féormula:

CF = (PEC x 0,4) + (AC x 0,3) + (EPS % 0,3)

A classificagdo obtida na Prova Escrita de Conhecimentos tera a ponderacao de 40 %, a
classificagao obtida na Avaliagao Curricular tera a ponderacao de 30 % e a classificagdo obtida na
Entrevista Profissional de Selecao tera a ponderacao de 30 %.

A classificagao final € expressa na escala de 0 a 20 valores, considerando-se ndo aprovados
os candidatos que nos métodos de selegéo obrigatérios ou na classificagao final, obtenham clas-
sificagao inferior a 9,5 valores.

16 — A Prova Escrita de Conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos e, ou,
profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao exercicio das fungdes.

Tera a forma de uma prova escrita, sem consulta, e uma duragédo de 60 minutos com uma
tolerancia de 15 minutos.

A Prova de Escrita de Conhecimentos é constituida por itens de selegao de escolha multipla,
incidindo sobre conhecimentos especificos da carreira de Técnico de Informatica, regulada pelo
Decreto-Lein.° 97/2001, de 26 de marco, e pela Portaria n.° 358/2002, de 3 de abril, nomeadamente:

Arquitetura de infraestruturas tecnoldgicas de informacgao;
Administracéo de sistemas e de redes informaticas;
Administragcao e gestdo de microinformatica;
Administragéo de sistemas operativos;

Administragao de sistemas de correio eletronico;

Gestao de recursos e de infraestruturas fisicas instaladas;
Sistemas de comunicacgao de dados;

Segurancga da informagéo;

Sistemas de bases de dados

Lei do Trabalho em Funcgbes Publicas;

Sistema Integrado de Gestao e Avaliagao na Administragéo Publica;

Legislagao e bibliografia: nos termos do n.° 4 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de
11 de julho, indica-se a legislagéo e bibliografia necessaria a preparagéo para a Prova Escrita de
Conhecimentos:

A legislagédo geral a consultar sera a seguinte (a legislagao indicada sera sempre a versao
mais atualizada):

Lein.° 35/2014, de 20 de junho, Lei do Trabalho em Fung¢des Publicas; Titulo IV, capitulos | e Il
Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, Sistema Integrado de Gestao e Avaliagdo na Adminis-
tragdo Publica; Titulo |

A bibliografia de estudo aconselhada sera a seguinte (indicar livros manuais, artigos a con-
sultar/estudar):

Redes de Computadores — Curso Completo José Gouveia|Alberto Magalhaes, Editora FCA;
Linux — Curso Completo, Fernando Pereira|Rui Guerreiro, Editora FCA;
Windows Server 2016 — Curso Completo, Antonio Rosa, Editora FCA,;
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Curso Técnico de Hardware, José Gouveia e Alberto Magalhaes, Editora FCA,;

SQL, Luis Damas, Editora FCA;

Windows server documentation (Microsoft)

Windows server is the platform for building an infrastructure of connec-
ted applications, networks, and web services, from the workgroup to the data center
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/

Windows, Windows Server e AD-Julio Battisti Livros e Cursos https://www.juliobattisti.com.
br/artigos/winredes.asp

Active Directory — Julio Battisti Livros e Cursos http://www.juliobattisti.com.br/artigos/win-
dows/ActiveDirectory_p1.pdf http://www.juliobattisti.com.br/artigos/windows/ActiveDirectory_p2.pdf
http://www.juliobattisti.com.br/artigos/windows/ActiveDirectory p3.pdf http://www.juliobattisti.com.
br/artigos/windows/ActiveDirectory p4.pdf http://www.juliobattisti.com.br/artigos/windows/Active-
Directory_p5.pdf

Windows 10 Pro User Guide: Beginner's Guide to Master the new Windows 10 Pro, Editor:
Independently published, Autor: Praise Gideon https://www.amazon.es/-/pt/dp/BOONRB44G2/ref=sr_
1_147¢crid=SRYSJD7UX0HM&keywords=windows+10+book&qid=1642425366&sprefix=windows+
10+book%2Caps%2C106&sr=8-14

N&o dispensa a consulta de bibliografia complementar ou similar a lista apresentada nem de
conhecimentos especificos obtidos por formagéo nas areas de informatica.

17 — A Avaliagao Curricular, bem como cada elemento nela considerado (Habilitagbes Lite-
rarias; Experiéncia Profissional; Formagao Profissional; Avaliagdo de Desempenho), é expressa
numa escala de 0 a 20 valores, com valoragao até as centésimas, sendo a classificagao obtida
através da média ponderada das classificagdes dos elementos a avaliar, de acordo com a seguinte
férmula classificativa:

AC = (HL x 0,3) + (EP x 0,4) + (FP x 0,2) + (AD x 0,1)
em que:

AC = Avaliagéo Curricular;

HL = Habilitagbes Literarias;

EP = Experiéncia Profissional;
FP = Formagéao Profissional;

AD = Avaliagdo de Desempenho.

18 — A Entrevista profissional de selegao visa avaliar, numa relagéo interpessoal e de forma
objetiva e sistematica, as aptiddes profissionais e pessoais dos candidatos, sendo considerados
os seguintes fatores de apreciagéo: a) comunicagao e expressao; b) motivagéo; ¢) conhecimentos
e experiéncia; d) sentido critico, e e) relacionamento interpessoal.

A Entrevista Profissional de Selegédo (EPS) é avaliada segundo os niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as
classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, sendo o resultado final da EPS obtido através da média
aritmética simples das classificagdes dos parametros a avaliar.

19 — Nos termos do n.° 1 do artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, a Prova
Escrita de Conhecimentos e a Avaliagdo Curricular sao eliminatorias.

20 — Sistema de classificagao: Na classificagdo dos métodos de selecao e na classificagao
final adotar-se-a a escala de 0 a 20 valores com arredondamento as centésimas, sendo elimina-
dos ou excluidos os candidatos que obtenham classificagao inferior a 9,5 valores nos métodos de
selegao obrigatérios ou na classificagao final. A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer
dos métodos equivale a desisténcia do concurso. Em situagdes de igualdade de valoracéo, serao
observados os critérios de preferéncia estipulados no artigo 37.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11
de julho.

21 — Formalizagéo das candidaturas: As candidaturas deverao ser formalizadas em suporte
eletrénico, para o enderego dorh@dgadr.pt mediante o preenchimento do formulario disponibili-
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zado na pagina eletronica desta Diregao-Geral https://www.dgadr.gov.pt no separador: Recursos
Humanos_Procedimentos Concursais com a indicacédo no assunto do nimero do Aviso de abertura
do procedimento concursal.

22 — A apresentagao do formulario integralmente preenchido devera ser acompanhada, sob
pena de exclusdo, dos seguintes elementos:

a) Curriculo profissional detalhado, devidamente assinado, donde constem, para além de outros
elementos julgados necessarios, os seguintes: morada e contactos atuais, habilitagdes literarias
e profissionais, cursos realizados e participacao em acdes de formacao e respetiva duracao, fun-
¢des que exercem e exerceram que se relacionem com a area do concurso e com indicagdo dos
respetivos periodos de duracao;

b) Documento comprovativo das habilitagbes literarias;

¢) Documento comprovativo das habilitagdes profissionais, cursos e agdes de formagao;

d) Declaragao atualizada, com data posterior ao presente aviso, passada pelo organismo de
origem da qual conste, de maneira inequivoca, a natureza do vinculo, a categoria detida, a anti-
guidade na atual categoria, na carreira e na fungéo publica, a posi¢cao e nivel remuneratério e o
correspondente montante pecuniario, as atividades que executa; a mengao qualitativa e quantitativa
da avaliagdo de desempenho relativa ao ultimo ciclo de avaliagdo (n&o superior a trés anos) em
que o candidato cumpriu ou executou atribuicdes, competéncias ou atividades, e, na sua auséncia,
0 motivo que determinou tal facto.

As falsas declaracoes prestadas pelos candidatos serdo punidas nos termos da lei.

23 — A ndo apresentagdo dos documentos exigidos no presente aviso determina a exclusao
dos candidatos quando a falta desses documentos impossibilite a admissao ou avaliagao do can-
didato, nos termos do n.° 8 do artigo 20.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, salvo em caso
de mera irregularidade ou quando seja de admitir que a sua nao apresentagédo atempada se tenha
devido a causas ndo imputaveis a dolo ou negligéncia do candidato, devidamente comprovadas.
Neste caso, o juri pode, por sua iniciativa ou a requerimento do candidato, conceder um prazo
suplementar razoavel para apresentacao dos documentos.

24 — Assiste ao Juri a faculdade de exigir a qualquer candidato, em caso de duvida sobre a
situacao que descreve no seu curriculo, a apresentacdo de elementos comprovativos das suas
declaragdes, bem como a exibigdo dos originais dos documentos apresentados. Assiste ao juri a
faculdade de exigir a qualquer candidato a apresentagdo de documentos comprovativos e auten-
ticados dos factos por ele referidos, pelo que na sua falta, podera ser determinada a sua exclusao
do procedimento concursal em aprego.

25 — Publicitacao e informacoées: As listas dos candidatos admitidos e excluidos e de classi-
ficagcdo final serdo divulgadas nos termos dos artigos 33.°, 34.° e 40.° do Decreto-Lei n.° 204/98,
de 11 de julho.

26 — Atas: As atas do Juri, de onde constam a grelha classificativa e o sistema de valoragao
final do método, serdo facultadas aos candidatos, sempre que solicitadas.

27 — Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.° da Constituicdo, a Administragdo Publica,
enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades
entre homens e mulheres no acesso ao emprego € na progressao profissional, providenciando
escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer forma de discriminagéo.

28 — Nos termos e para os efeitos do n.° 3 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de
fevereiro, o candidato com deficiéncia tem preferéncia nos casos de igualdade de classificagao, a
qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal.

29 — De acordo com o estatuido no artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro,
os candidatos com deficiéncia devem declarar, no requerimento sob compromisso de honra, o
respetivo grau de incapacidade e tipo de deficiéncia.

30 — Composicao e identificagdo do Juri:

Presidente: Dr. José Paulo Henriques Freitas, Diretor de Servigcos de Informagao, Gestao e
Administragao (DSIGA).
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1.2 Vogal Efetiva: Dr.2 Rosadlia Maria Isabel Martins, Chefe de Divisdo de Planeamento e Gestéao
da Informagéo (DPGI); que substituira o presidente nas suas faltas e impedimentos.

2.° Vogal Efetivo: Daniel José Alves Fernandes, Técnico de Informatica da Divisdo de Pla-
neamento e Gestao da Informacgéo (DPGI).

1.° Vogal Suplente: Dr. Luis Manuel Sousa Gongalves, Técnico Especialista de Informatica da
Divisdo de Planeamento e Gestao da Informagéo (DPGI).

2.2 Vogal Suplente: Ana Cristina dos Reis Lopes, Técnica Superior da DORH.

21 de fevereiro de 2022. — O Diretor-Geral, Rogério Lima Ferreira.
315052687



